


GROSSSCHÄDEN / ELEMENTAREREIGNISSE

FACT SHEET

Je grösser eine Katastrophe ist, desto wichtiger wird es, 

auf das richtige Team zählen zu können. In diesem Fall 

ist BELFOR eine zuverlässige Adresse. Unsere Experten-

teams arbeiten mit Hochdruck daran, schnell und effek-

tiv zu sanieren und wieder instand zu setzen. Wir treffen 

umgehend alle Massnahmen, die Schäden mindern. Wir 

dokumentieren den Schaden unverzüglich, damit die 

Meldung an den Versicherer ebenso schnell weitergelei-

tet werden kann. Und um alle notwendigen Handlungen 

zur Schadenbegrenzung ohne Zeitverlust umsetzen zu 

können.

SOFORTMASSNAHMEN NACH WASSERSCHÄDEN

•  Hilfe anfordern bei BELFOR 0800 808 118

•  Verbleibendes Mobiliar hochstellen und mit 

Holzklötzen o.ä. aufbocken bzw. tragen Sie es aus 

dem Schadenbereich heraus.

•  Entfernen Sie nasse Einrichtungsgegenstände, 

Stoffe/Vorhänge, Teppiche u.a.

•  Nehmen Sie Wasser möglichst sofort vom Fussboden 

und von Bodenbelägen auf.

•  Gezieltes Bergen und Aussortieren der wichtigsten 

Dokumente und Akten.

•  Zustand dokumentieren: Dokumentieren Sie den 

Schaden so ausführlich wie möglich ggf. mit Protokoll 

und Fotos/Videos.

•  Informieren Sie Ihren Versicherer, wenn Sie eine 

Gebäude- und/oder Hausratversicherung 

abgeschlossen haben und besprechen Sie mit ihm 

die weitere Vorgehensweise.

FÜR ALLE FÄLLE DIE RICHTIGE LÖSUNG!
SANIERUNG UND INSTANDSETZUNG NACH GROSSSCHÄDEN

„Bei einem Elementarschaden muss 
es möglichst schnell gehen, 
um Räume und Gebäude wieder 
„trocken zu legen“.“

www.belfor.ch
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ALLGEMEINE VERHALTENSREGELN BEI WASSER

• Lassen Sie Wasser nie unbeaufsichtigt in grösseren 

Mengen laufen!

• Bei Leitungswasserschäden die Wasserzufuhr 

stoppen: Absperr- oder Hauptwasserhähne schliessen.

• Stromzufuhr unterbrechen: Schalten Sie Sicherungen

ab und nehmen Sie keine elektrischen Geräte in 

Betrieb (gemäss VDE 0105 gegen Wiedereinschalten 

sichern).

• Schliessen Sie Öffnungen provisorisch.

• Einrichtung solange durch Abdeckungen, Barrieren 

o.ä. schützen, bis kein Wasser mehr läuft oder tropft.

• Benachrichtigen Sie die Feuerwehr oder den 

Notdienstleister.

• Lüften Sie den betroffenen Bereich.

• Bewahren Sie beschädigte Gegenstände zu 

Dokumentationszwecken auf.

•  Betroffene Dokumente/Akten nicht trennen oder 

zerlegen, sondern feucht halten.


