
DANNI DA 
ACQUA O FUOCO?
BELFOR!
Il tuo partner per 
la gestione 
dell’emergenza



Un temporale, un fulmine, un cortocircuito: i danni possono 
avere molte cause e ancora più conseguenze. Ma quando 
un incendio, un’infiltrazione d’acqua o qualsiasi altro danno 
bloccano un’azienda o danneggiano un immobile, se ti affidi a 
BELFOR è come se il danno non fosse mai accaduto.
 
Con BELFOR potete contare su un servizio di risanamento 
completo. Il nostro obiettivo è uno solo: permettere di 
riprendere il prima possibile la propria vita o la propria attività 
produttiva - quasi come se il danno non fosse mai accaduto. 

WE MAKE IT UNDONE. 

BELFOR.
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24/7 con una presenza globale
Per rispondere a ogni esigenza

550+ filiali 
Per ridurre le distanze e 
intervenire rapidamente

12500+ dipendenti
Per gestire qualsiasi danno 
con le giuste competenze

350.000+ progetti di 
risanamento all’anno

Per ritornare alla normalità 
il prima possibile

ogni 90 sec. un 
sopralluogo tecnico

Per un aiuto immediato 
e professionale

BELFOR: SONO LE 
NOSTRE PERSONE A 
RENDERCI IL NUMERO 1
BELFOR è più di un gruppo internazionale. Le nostre persone 
sono la chiave vincente del nostro successo. 

Hanno le giuste conoscenze e competenze per affrontare ogni 
sfida. E danno vita ogni giorno ai nostri valori.

#berespectful #becommitted #betrue

Con quali benefici?

Avere al tuo fianco un team dedicato che ti offre il massimo 
supporto in ogni momento.

Pensiamo globale. Agiamo a livello locale.
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SOSTENIBILITÀ 
È NEL NOSTRO DNA
Ripristinare è più sostenibile che 
sostituire. Ciò rende la sostenibilità una 
parte integrante del nostro modello di 
business, con un impatto positivo sul 
nostro modo di operare.

Facciamo tutto il possibile per 
risparmiare risorse e proteggere 
l‘ambiente in tutte le nostre attività. Con 
il nostro sistema BELFOR DRYsmart 
risparmiamo il 35% di elettricità rispetto 
ai processi di asciugatura tradizionali. 
Il riciclo completo dell’acqua attraverso 
impianti di trattamento e depurazione 
delle acque utilizzate nelle nostre attività 
sta diventando una pratica standard.   

Nei nostri laboratori sviluppiamo 
i prodotti chimici specifici per il 
risanamento, che consentono di ottenere 
ottimi risultati riducendo al contempo i 
rischi per l‘ambiente.

Oltre al nostro lavoro, ci impegniamo 
in progetti sostenibili. Ad esempio, 
abbiamo aderito al progetto treedom® 
per preservare l’ambiente e sostenere i 
piccoli coltivatori locali nel rispetto del 
clima.
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La casa è un bene prezioso. Noi di BELFOR lo sappiamo bene e per questo abbiamo sviluppato una gamma di 
servizi specifici per risolvere l’emergenza e permettere di ritornare alla normalità il prima possibile.

Per limitare i danni è fondamentale agire con competenza, prontezza e rapidità.

Per questo è importante affidarsi a un partner tecnico qualificato in grado di intervenire entro poche ore dalla 
chiamata e gestire la situazione di emergenza con la giusta professionalità.

CHI HA AVUTO UN 
INCENDIO O UN 
ALLAGAMENTO HA 
BISOGNO DI UN 
INTERVENTO 
PROFESSIONALE

contenere i danni limitare al minimo i costi ritornare presto alla quotidianità

TUTTO CIÒ CHE VIENE FATTO NELLE PRIME 48 ORE È DETERMINANTE PER:

Avvalendoci delle tecnologie più avanzate di decontami-
nazione e bonifica, siamo al fianco di amministratori di 
condominio e privati per assicurare il ripristino dello sta-
to di sicurezza e salubrità di parti comuni e appartamenti 
danneggiati da incendi o allagamenti, limitando i disagi 
e le difficoltà che queste situazioni inevitabilmente com-
portano.

Con un’offerta di servizi completa, ci occupiamo della 
bonifica e del risanamento, ma anche della cernita e del 
relativo smaltimento dei rifiuti e della ricostruzione delle 
parti dello stabile danneggiato oltre alle analisi chimiche 
per la misurazione della contaminazione e la restituzione 
delle aree sanificate.

“A differenza dei normali fornitori a cui solitamente ci 
rivolgiamo in caso di danno, BELFOR ha preso in carico 

il lavoro sotto ogni punto di vista. L’intervento di BELFOR 
ci ha permesso in questo modo di rivolgerci a un unico 
fornitore in grado di offrire una vasta gamma di servizi, 

evitandoci di contattare una 
molteplicità di imprese diverse per ripristinare l’immobile 

danneggiato dall’incendio“
Dino Carcano, Studio Carcano S.a.s.
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· nelle prime fasi di gestione del danno, offriamo supporto a professionisti ingegneri e 
 architetti fiduciari del committente per definire le opere provvisionali
· progettiamo e organizziamo l’esecuzione di tutti i lavori per restituire gli ambienti  
 danneggiati completamente ripristinati e sanificati
· interveniamo con le prime attività di messa in sicurezza del fabbricato e con la rimozione  
 di beni danneggiati
· eseguiamo le attività di bonifica e ripristino delle parti comuni dello stabile, delle unità  
 immobiliari e degli arredi per permettere di rientrare rapidamente a casa.

· chiamandoci al Numero Verde attivo 24 ore su 24, 365 giorni l’anno 800 820189
· comunicandoci i tuoi dati e un recapito telefonico

· Deumidificazione a seguito di danni da acqua
· Salvataggio, decontaminazione e bonifica delle superfici murarie
· Rimozione, sgombero, demolizione e smaltimento macerie
· Bonifica impianti a servizio fabbricato
· Neutralizzazione odori da incendio e da formazione di muffe
· Bonifica arredi e beni 
· Salvataggio e bonifica di documenti e materiale cartaceo
· Opere di ripristino
· Ricerca e riparazione guasti
· Servizio di stoccaggio/ricovero temporaneo di arredi e contenuto
· Scan 360° per una fedele rappresentazione virtuale dell’immobile 
· Manutenzione straordinaria di pulizia grondaie e pluviali
· Analisi chimiche per la misura della contaminazione e la restituzione  
  delle aree sanificate

UN’UNICA RISPOSTA 
PER OGNI EMERGENZA

IN CASO DI:
· un incendio
· un danno da acqua

SALVATAGGIO E BONIFICA 
DOPO SINISTRO

2. COME RICHIEDERE IL NOSTRO SUPPORTO

1. QUANDO RICHIEDERE IL NOSTRO INTERVENTO

3. COME INTERVENIAMO
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Bonifica degli appartamenti mag-
giormente danneggiati per ripris-
tinare l’agibilità e la salubrità dei 
locali.

Bonifica delle parti comuni e degli 
appartamenti che hanno subito 
danni contenuti con l’obiettivo 
– raggiunto – di riconsegnare le  
abitazioni bonificate entro una  
settimana dall’esplosione.

ESPLOSIONE A MILANO. 
BELFOR SCENDE IN CAMPO 
PER RISANARE IL 
CONDOMINIO DANNEGGIATO.
L’11 maggio un furgone che trasporta bombole di ossigeno prende fuoco in zona Porta Romana a Milano esplo-
dendo. L’esplosione coinvolge anche tre piani di un palazzo in Via Vasari, danneggiando la facciata e rendendo 
inagibili alcuni appartamenti.
Il caos è totale e le domande per l’Amministratrice di Condominio sono tante: quanti sono gli appartamenti coin-
volti? Cosa fare per limitare i disagi ai residenti? Quando gli inquilini potranno rientrare nelle loro case? 
La sera stessa veniamo contattati dall’Amministratrice di Condominio, Roberta Viganò, e la mattina seguente, 12 
maggio, eseguiamo il primo sopralluogo. Insieme alla dott.ssa Viganò, stabiliamo le priorità di intervento:

1. PRIME MISURE 3. RIPRISTINO

Messa in sicurezza delle  
superfici finestrate esterne  
danneggiate e della facciata che 
potrebbero rappresentare un pe-
ricolo per la sicurezza e puntella-
mento delle solette pericolanti.

“Mi sono trovata molto bene perché ci hanno molto 
rassicurato, sono stati subito molto chiari e siamo 

entrati in perfetta sintonia. Mi sono fidata 
ciecamente, loro sono dei tecnici abituati a gestire 

queste emergenze, noi meno. Mi hanno tenuta 
costantemente aggiornata sui lavori. 

Sono soddisfatta di avere fatto la scelta giusta e di 
essermi trovata così bene con BELFOR.”

Roberta Viganò, Real Estate Milano

2. BONIFICA
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CORTOCIRCUITO A PISA
LA CASA RITORNA A 
ESSERE UN LUOGO 
SICURO CON BELFOR
È il 3 gennaio quando, a causa di un cortocircuito, un incendio scoppia improvvisamente all’interno di una casa 
rurale in stile toscano situata sulle colline nella val di Cecina. Il rogo viene presto estinto, ma il fumo si diffonde 
velocemente in tutta la casa, raggiungendo anche i locali al piano superiore e depositandosi su arredi, oggetti, 
tessuti e soffitti in legno.

L’incendio sconvolge il proprietario dell’abitazione: in pochi minuti gli ambienti che aveva sempre chiamato 
“casa” vengono seriamente danneggiati dalle fiamme e dal fumo, trasformando la sua abitazione da luogo sicu-
ro e sede di affetti a luogo di caos. L’intervento delle squadre BELFOR è stato fondamentale per far ritornare la 
casa un posto sicuro.

“Entrare nella mia casa e trovare un 
disastro simile è stato davvero traumatico. 

Ritrovare la mia casa perfettamente 
in ordine dopo il vostro intervento è stata però 

un’emozione bellissima. La professionalità della vostra 
squadra è stata un’eccellenza assoluta, raggiunta da pochi, e 

la sensibilità del team al problema di entrare nella casa di altri 
con grande rispetto è stata sicuramente insuperabile.

Siamo felicissimi di riavere la nostra casa perfettamente 
risanata e estremamente grati del vostro lavoro.”

Bruce Edelstein, Proprietario dell’abitazione danneggiata

Neutralizzazione degli odori e sa-
nificazioni degli spazi per ottenere 
un ambiente totalmente salubre 
e sicuro.

Bonifica e decontaminazione delle 
superfici murarie, degli impianti e 
tutti gli arredi contaminati da fumo.

Dopo il sopralluogo i tecnici 
iniziano le prime attività di  
rimozione e sgombero dei  
beni irrimediabilmente  
danneggiati.

1. PRIME ATTIVITÀ 2. BONIFICA 3. SANIFICAZIONE
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BELFOR Italia S.r.l.
Via Giovanni XXIII, 181
21010 Cardano al Campo - VA  
T: +39 0331 730787
E: info@it.belfor.com
www.belfor.it

PRONTO INTERVENTO 24H/24: 800 820 189


