
„Die 
Feuerwehr

geht - 
BELFOR 

kommt!“
Andreas Oberhauser

BELFOR Austria

BRANDSCHADENSANIERUNG



Gelöscht ist nicht erloschen
Kaum etwas ist so zerstörerisch wie Feuer! Kein Wunder, dass 

die Betroffenen nach einer Brandkatastrophe erst einmal 

„schwarz sehen“. Umso wichtiger ist es, einen Experten vor 

Ort zu haben, der genauer hinsieht: BELFOR!

Ist ein Feuer gelöscht, ist seine Zerstörungskraft  

keineswegs gebannt. Durch den Abbrand von Kunststoffen  

können z. B. salzsaure Gase entstehen, die in Verbindung mit  

Löschwasser kondensieren und schon nach wenigen  

Stunden sichtbare Korrosionen auf Metalloberflächen  

hinterlassen. Hält die Feuchtigkeit an, können sich  

Schimmelpilze und Bakterien einnisten und allmählich  

zerstören, was das Feuer übriggelassen hat. Deshalb  

sollten Sie schnell handeln. Wie, weiß BELFOR! 

Mehr als 240 qualifizierte Mitarbeiter garantieren Ihnen  

österreichweit rund um die Uhr an 365 Tagen im Jahr schnelle 

und kompetente Lösungen im Schadenfall – von den Erstmaß-

nahmen bis zur kompletten Wiederherstellung.



• Vermeiden Sie offenes Feuer und Funkenflug in geschlossenen

Räumen.

• Schalten Sie elektrische Geräte ab und schließen Sie vorhandene 

Gashähne.

• Löschen Sie brennendes Fett und brennende Flüssigkeiten nie mit 

Wasser.

• Schließen Sie möglichst Fenster und Türen - aber nie abschließen!

• Informieren Sie gefährdete und hilfsbedürftige Personen und 

bringen Sie sich in Sicherheit.

• Verlassen Sie unverzüglich Räumlichkeiten, in denen es größere 

Brand- und Rauchentwicklung gibt. In stark verrauchten Bereichen 

gilt: Halten Sie sich ein Tuch vor Nase und Mund und gehen Sie 

geduckt oder kriechen unter den Rauchschwaden hindurch ins Freie.

• Rufen Sie die Feuerwehr unter 122 und melden den Brand nach 

dem W-System: WER / WO / WAS

Allgemeine Verhaltensregeln bei 
Brandschäden



• Klären Sie mit der Feuerwehr oder Polizei, ob eine Rückkehr in 

den betroffenen Bereich möglich ist.

• Leiten Sie verbliebene Rauchgase ins Freie ab (Öffnen von 

Fenstern, Außentüren, RWA-Anlagen).

• Nicht betroffene Bereiche gegen Verschleppung von Ruß 

schützen (Abschottung; feuchte Lappen/Fußmatten in 

Übergangsbereichen auslegen).

• Halten Sie sich nur so lange wie nötig in betroffenen Räumen auf.

• Zustand dokumentieren: Dokumentieren Sie den Schaden so

ausführlich wie möglich ggf. mit Protokoll und Fotos / Videos. 

• Nehmen Sie außer den wichtigsten Dokumenten und 

Wertsachen nur die nötigsten Kleidungsstücke mit. 

• Sichern Sie die Schadenstelle gegen unbefugtes Betreten.

• Informieren Sie Ihren Versicherer, wenn Sie eine Gebäude- 

und/oder Hausratversicherung abgeschlossen haben und 

besprechen Sie mit ihm die weitere Vorgehensweise.

Sofortmaßnahmen nach 
Brandschäden



Thomas Trojer
Regionalleiter 
BELFOR Austria

„Wir können nichts 
ungeschehen machen, 
aber für schnelle 
Sanierung 
sorgen!“
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Richtiges Verhalten im Schadenfall

• Umsichtig handeln!  

• Ruhe bewahren!  
• Bringen Sie sich und andere nie in Gefahr!

• Schnelle Reaktion hilft, Schäden an Lebewesen, 

Gebäuden und Maschinen zu minimieren!

• Vergessen Sie nicht: Die meisten Versicherungsverträge 

verpflichten den Versicherten zur Schadenminderung!

• Vermeiden Sie Umweltschäden: Entfernen Sie Gefahrgüter 

aus dem Risikobereich und verhindern Sie die 

Verbreitung von Gefahrstoffen.



BELFOR Austria GmbH

Großmarktstraße 8

1230 Wien

T: +43 1 610 17 0

F: +43 1 610 17 9

info@at.belfor.com

www.belfor.at
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Sie haben Fragen zum Thema Brandschadensanierung? 

Bitte kontaktieren Sie uns. Wir helfen Ihnen gerne weiter 

und informieren Sie über unsere umfangreichen 

Sanierungsdienstleistungen. 


