
VOTRE AVANTAGE DANS LE PROCESSUS DE GESTION DES
SINISTRES
Avec la norme ISO 37001, vous travaillez avec un partenaire

qui :

est certifié selon des normes internationalement

reconnues.

garantit la transparence des processus, de la

communication et de la documentation.

travaille de manière fiable, structurée et conforme aux

règles.

établit dès aujourd'hui de nouvelles références en matière

d'intégrité et de conformité.

offre des processus clairs et vérifiables, soutenant ainsi

votre règlement interne des sinistres.

C'est ainsi que nous créons ensemble des processus de

gestion des sinistres sûrs, transparents et efficaces, ainsi

qu'une collaboration basée sur la confiance, tout en réduisant

les risques pour toutes les parties prenantes.

QU'EST-CE QUE LA CERTIFICATION ISO 37001 ?
BELFOR Suisse est officiellement certifiée ISO 37001
(systèmes de gestion anti-corruption).
La norme ISO 37001 est une norme internationale qui définit les
exigences et les lignes directrices d'un système de gestion de la
lutte contre la corruption et aide les entreprises à prévenir,
détecter et combattre systématiquement la corruption. Elle
renforce notre gouvernance d'entreprise et soutient notre
stratégie visant à agir de manière durable et responsable. Pour
nos clients et partenaires, cette certification apporte une
sécurité et une transparence supplémentaires à chaque étape
de la remise en état après sinistre.

COMMENT METTONS-NOUS EN OEUVRE LA
CERTIFICATION ISO 37001 CHEZ BELFOR ?
Nous avons mis en place un système de gestion complet qui
garantit que tous les processus commerciaux sont équitables,
intègres et traçables :

Évaluation structurée des risques de corruption dans nos
activités
Procédures et contrôles internes visant à garantir l'équité
et la transparence
Formations du personnel sur l'intégrité et la conformité
Contrôles approfondis (due diligence) des partenaires et
fournisseurs concernés
Systèmes de signalement (whistleblowing) en cas
d’éventuelles infractions : belfor.ch/code-de-conduit

ISO 37001 - CERTIFICATION
(SYSTÈMES DE MANAGEMENT ANTICORRUPTION)
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BELFOR (Suisse) AG, En Budron G1, 1052 Le Mont-sur-Lausanne, T: +41 21 651 26 80, 
E: inforomandie@ch.belfor.com, 24h/24h Hotline 0800 808 118

Avec BELFOR, vous bénéficiez d’un partenaire qui
s’investit activement et sérieusement dans la 
« responsabilité sociale des entreprises » pour un
développement durable de notre marché et qui se
soucie donc non seulement des aspects économiques,
mais aussi et surtout des aspects normatifs, juridiques,
sociaux et écologiques.
Avec BELFOR, vous pouvez être sûr de pouvoir compter
sur un partenaire à long terme qui agit selon une
philosophie claire : « we do the right thing also when
nobody is looking ».

CLARTÉ FIABILITÉTRANSPARENCE
VISION CLAIRE VISIBILITÉ TOTALE CONFIANCE ET SÉCURITÉ

https://www.belfor.com/ch/fr/code-de-conduite-et-notification-conformement-a-la-loi-europeenne-sur-la-denonciation-des-dysfonctionnements/
https://www.youtube.com/@belfor/
https://www.linkedin.com/company/belforsuisse
https://www.instagram.com/belfor_suisse_ag/
https://www.facebook.com/BELFORSuisse
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